Fact Sheet

TUVNORD

BULGARIA

TUV NORD CERT -
Standarti EN 16636. Pest Control

Certifikimi | Manaxhimit te
Kontrollit te Paraziteve per
Kompanite DDD.

Standarti EN 16636 pércakton kérkesat pér
ofrimin € shérbimeve Kompanité e Dezinfektimit
(parazite, Insekte, roditore) té cilat jané né
pérputhje me mbrojtien dhe kénagésiné e
klientéve, shéndetit publik dhe mjedisit.

Ky éshté standardi i referencés pér kompanité né
sektorin e Kompanive DDD.

Evolucioni | kuadrit ligjor dhe rregullator per
Kompanite ge merren me DDD, dhe zbatimit té
Rregullores sé "Biocides" dhe dispozitave té reja
pér kontrollin e brejtésve, sé€ bashku me kerkesa
mé t& medha nga ana e kompanive gé kérkojné
kété lloj shérbimi, kané kontribuar né zhvillimin e
shérbimit té "kontrollit te démtuesve'.

- kontakti i paré me Klientin,
- hartimi i ményrés sé ofrimit t& shérbimit,
- buxhetimi,

- menaxhimin dhe monitorimin aktual t&
démtuesve (kontrollin e démtuesve ose
kontrollin e brejtésve),

TUV NORD arrin te vleresoje efektivitetin e
ndérhyrjeve dhe, nése &shté e nevojshme, njé
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projektim té ri shérbimi. Duke perfshire ketu,
aftesite e perdonelit, gofté ai menaxher teknik,
operator, shités apo zyrtar administrative.

Ecuria e Certifikimit

Parakushtet pér certifikim pérfshijn&, ndér té tjera
zbatimin e politikes se sigurisé dhe njé proces |
menaxhimit té rrezikut (vlerésimi dhe trajtim i
rreziku)

Certifikimi pastaj ndjek népér fazat e méposhtme:
¢ Procesi fillestar i informacionit

® Pérgatitja e auditimit

® Rishikimi i dokumentit

o Auditimi

e | &shimi i certifikatés

Vlefshmeria

Certifikata &shté e vlefshme pér tre vijet; secili vit
ka njé auditim mbikéqyrés

Auditimet jané gjithashtu t& mundshme nése
&shté e nevojshme pér té pérfshiré kushte,
ndryshime ose rregullime t& ndryshme brenda
sistemit.

Me kete standard synohet, njé menaxhim té
vérteté | kontrollit te demtuesve parazitare.

Né sektorin e ushgimit, shfagja e standardeve
vullnetare si BRC, IFS, FSSC22000 kérkon njé
pikeveshtrim te ri pér "kontrollin e démtuesve".

Operatoréve té& sektorit u kérkohet té kené njé
standard té larté shérbimi me pé&rcaktimin e
kérkesave specifike pér ekzekutimin e njé kontroll
i démtuesve, té aplikuar né proceset e
transformimit dhe mjediset e prodhimit.

Né nivel evropian, Konfederata Evropiane e
Industrisé s& Kontrollit t& Démtuesve (CEPA) dhe
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bashképunétorét e saj kané bashképunuar né
ményré aktive né zhvillimin e standardit EN
16636.

Operatorét ge ofrojdne sherbimet e tyre ne kete
biznes, kane njé avantazh konkurrues pasi ata
mund t& demonstrojné profesionalizmin e tyre
dhe nivelin e shérbimit té ofruar, si dhe |
regjistruar né njé data-baze té& dhénash
ndérkombétare.

TUV NORD, népérmjet marréveshjes me ANID,
éshté né gjendje té ofrojé shérbimin e certifikimit
sipas protokollit te pranuar. Pikat kryesore té
standardit Standardi merr né konsideraté té gjitha
aspektet dhe té gjitha fazat e ofrimit t& shérbimit;

Avantazhet e certifikimit

Miratimi i njé sistemi t& menaxhimit t& shérbimit t&
menaxhimit t& démtuesve u lejon kompanive:

- té krijojné dhe t& béjneé funksional njé
sistem t& menaxhimit t& monitorimit t&
démtuesve, duke ofruar njé shérbim té
krijuar ad hoc pér klientét, bazuar né
vlerésimin e rrezigeve specifike té secili

- perpilimin e mjeteve pér té siguruar luftén
kundér démtuesve né pérputhje me
legjislacionin aktual, duke reduktuar
rrezikun e goditjes sé specieve te cilat
nuk jane synim | nderhyrjes;

- te demonstrojné konformitet me kufizimet
e vendosura nga legjislacioni dhe
kérkesat e standardit;

- te komunikojné rezultatet e aktivitetit tek
klientét né ményré transparente

- ofron késhilla t& dobishme pér té
reduktuar ose eliminuar rrezikun e lidhur
me aktivitetin

Njohurité tona - pér suksesin tuaj
TUV NORD CERT éshté njé kompani e e mirenjohur

certifikimi né skenén ndérkombétare me njé tradité té
gjaté té shérbimit ndaj klientéve tané.
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Certifikatat tona respektohen dhe njihen né té
gjithé botén. Inspektorét e NORD CERT jané
specialisté dhe eksperté shumé té kualifikuar
fushat e tyre pérkatése. Ata kané njohuri té gjera
té bazuara né pérvojé, jané té pavarur dhe
pérgjithésisht jané t& punésuar nga TUV NORD.
Kjo do té thoté se né auditim sigurchet pavarésia,
neutraliteti dhe vazhdimésia ne marrédhéniet
tona me klientét tan&. Auditorét tané punojné me
ju dhe mbéshtesin zhvillimin e kompanisé suaj,
duke ju dhéné reagime objektive mbi gjendjen e
sistemit tuaj t& menaxhimit.
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